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CTATbA O JEATEJbHOCTU UHCTUTYTA IO COLIMAJIBHOM PABOTE
C IOAPOCTKAMHU U MOJIOAEKBIO
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6 npoyecce uccneoo8anull.

Keanu@ukayuu.

npoyeccamu U3MeHeHUl 8 coyuyme.

c nodpocmkajwu U MOLOOENHCHIO.

coyuanvuyro 6azy Hncmumyma.

AHHOTAILIUA :Cmamovs nocésawena onucanuo CMpyKkmypbl i OCHOGHbIX 3a0ay Mncmumyma, 6 wucne
KOMOPbIX OCHOBHbIM HANPABLEHUEM ABNACMCA COYUATbHO-HAYyHasa obnacms. Ocoboe sBHUManue yoensemcs
NPUMEHEHUIO HAYYHO20 ONbIMA 8 NPAKMUKe U NOAUMUKeE, d MAK’Ce HAKONIEHUIO NPAKMULECKO20 ONblmd

Cam Uncmumym ommeyaem uemvipe 8adCHEeNUX O0CTUNCEHUSA!
1. Hccnedosanus mem yueOHuIX KYPCO8 OlsL BbICUIUX YYEOHBIX 3A6e0eHUll U KYpPCco8 NOGbIULEHUs

2. Obodbwenue onvima 6 coyuaibHoU pabdome, 00pabOMKA COOPAHHLIX OAHHLIX U KOHMPOTL 3d

3. Obpabomxa 31eKMPOHHBIX OAHHBIX NPU NPOBEOEHUU COYUOIOSUYECKUX ONPOCOB.
4. Koncynomayuu u nogvluieHus Kearu@urayuu compyoHuKos 6cex cghep, COnPUKACAomuxcsi ¢ pabomoti

bonvutyio ponw 6 desmenvnocmu Unemumyma uepaem nposedenue ankemuposanusi u coop un@opmayuu
N0 COYUANBHO-3HAYUMbBIM 8ONPOCAM, npogedeHue coyonpocos. Ilpogeccopcko-npenodasamensbckuti
cocmas GulNoOAHsAem 20CYOAPCMEEHHbIE U YACHIHbIE 3aKA3bl HA NPedOoCmAsieHue CMAMUCMuKU no
ONnpedeseHHbIM COYUATbHBIM U 00UecmeeHHO-3Hauumbim memam. K nposedenuro nooobHo2o pooa
Meponpusmuil  pykogoocmeo Hucmumyma Hepeoko npugiekaem U 3apyOedCHulX CReyudaiucmos,
Pabomauux Had COBMECMHbLIMU NPOEKMAMU NO MENCOYHAPOOHOU memMamuxe.

Co30anue 6a3vl OaHHLIX, A Makdice npusiedeHue UHOCMPAHHBLIX IKCNEpmos, npenooasameneii U
CMYyOeHmos8 K npoekmam cnocoocmayem passumuio COmpyoOHU4ecmed He moibKo 6 0Oaacmu HAYKu,
HO maxoice U 8 0OIACMU NPAKMUKY, 4 MAKICE OPY2UX HANPAGIEeHUSIX, YKPENIIOWUX 001eCcmeeHHO-
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Unser Profil

Das IKJ ist eine aulleruniversitére,
sozialwissenschaftliche Praxisforschungseinrichtung.
Das im Spannungsfeld von Praxis, Wissenschaft und
Politik angesiedelte Institutkommtdabei einer doppelten
Funktion nach: Wissenstransfer in die Praxis und Politik
einerseits, Riickkopplung von Praxiserfahrungen in den
Forschungsprozess andererseits.

Um diesem komplexen Aufgabenfeld gerecht zu
werden, gliedert das IKJ sich in 2 Gesellschaften:

* In der IKJ Institut fiir Kinder- und
Jugendhilfe gGmbH steht die aueruniversitire und
sozialwissenschaftliche Praxisforschung im Bereich
der Kinder- und Jugendhilfe und angrenzenden
Arbeitsfelder im Vordergrund.

* In der IKJ ProQualitas GmbH werden
ergdnzend Beratungs-, Dienst- und EDV-Leistungen
im Bereich des Sozialwesens angeboten.

Unsere Leistungen
Das IKJ zeichnet sich durch die Kombination
seiner vier Kernbereiche aus, die gleichzeitig als

Leistungen angeboten werden:

1. Forschung, die von Themen und Anliegen der
Praxis ausgeht und zur Vorbereitung von politischen
Entscheidungen beitragt sowie Lehrveranstaltungen
an Universititen und Fachhochschulen.

2. Qualititsentwicklung durch Verfahren, die
der Praxis Riickmeldung iiber die Ergebnisse ihrer
Arbeit sowie iiber deren Hintergriinde geben und damit
Reflexion unterstiitzen und Verdnderungsprozesse
initiieren.

3. EDV-Losungen, die bedarfsorientiert fiir den
individuellen Einsatz in der Praxis geeignet sind.

4. Beratung und Qualifizierung, die an den
Belangen der Praxis ausgerichtet ist und einen Transfer
der Forschungsergebnisse in diese ermdglicht.

Die Angebote des IKJ in den genannten vier
Kernbereichen korrespondieren mit den Anforderungen
und Themen der Kinder- und Jugendhilfe insgesamt;
sie greifen somit die Bedarfe der Einrichtungen,
Dienste, Jugenddmter sowie Ministerien auf und bieten
Ldsungen zur Umsetzung des SGB VIII an.

Die Praxisforschung des IKJ leistet mit empirisch-
wissenschaftlichen Methoden einen direkten Beitrag
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zur Weiterentwicklung von Kinder- und Jugendhilfe.
Die Einrichtungen, ihre Mitarbeiter und Tréger werden
unmittelbar in die Forschungsprojekte einbezogen

und haben direkten Einfluss auf den Projektverlauf.
Diese Partizipation ermoglicht dem Institut nicht nur
fiir die Praxis zu forschen, sondern mit ihr. Auf diese
Weise werden die Chancen erheblich erhoht, dass
Forschungsergebnisse in die Praxis einflieBen. Dieser
dialogische Prozess zwischen Forschung und Praxis
setzt sich in den Beratungs- und Fortbildungsangeboten
sowie in den EDV-Losungen des IKJ fort, die den
unmittelbaren Transfer der Forschungsinhalte und -
ergebnisse gewdhrleisten.

Das Institut ist aufgrund seines interdisziplindren
Teams in der Lage die o.g. vier Kernbereiche
miteinander zu verkniipfen und als jeweils aufeinander
abgestimmtes Gesamtkonzept anzubieten. Dabei
wird mit einem innovativen Repertoire empirischer
Methoden gearbeitet, das fiir und mit der Kinder- und
Jugendhilfe entwickelt wurde und mittlerweile erprobt
und bewéhrt ist. Es ist auf das gesamte Spektrum des
Sozialwesens ausdehnbar. Das IKJ ist — unter strikter
Beriicksichtigung der eigenen Qualititsstandards —
grundsitzlich in der Lage, flexibel auf Anfragen und
Auftrige zu reagieren.

Unsere  Kooperationspartner und
Kunden

Das IKJ wendet sich europaweit und
trageriibergreifend an  Personen, Institutionen,
Einrichtungen und Dienste der 6ffentlichen und freien
Trager, die im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe
titig sind. Im einzeln sind dies:

* Einrichtungen und Dienste z.B. der
erzieherischen Hilfen, Kindertageseinrichtungen und
ihre Mitarbeiter

+ Jugenddmter in Kreisen und Kommunen und
ihre Fachkrifte

* Verbinde und deren Interessenvertreter

« Fachschulen, Fachhochschulen, Universititen
und in der Wissenschaft titige Personen

* Ministerien und in der Politik fiir die
Jugendhilfe engagierte Personen

+ Offentlichkeit und Medien (Presse, Funk und
Fernsehen)

Unsere Kooperationspartner Kunden stehen im
Zentrum unseres Interesses, d.h. wir unterstiitzen sie
mit unserer Arbeit in ihrem Auftrag, die Lebenssituation
und Chancen von jungen Menschen und ihren Familien
zu verbessern. Wir sind davon iiberzeugt, dass echte
Partnerschaft wachsen muss, deshalb planen wir die
einzelnen Schritte in der Zusammenarbeit mit unseren
Kunden sehr genau, sind jederzeit ansprechbar und
beteiligen sie umfassend in allen Prozessphasen — von
der Vorbereitung des Projekts iiber die Durchfiihrung
der Erhebung und Auswertung der Daten bis hin zur
Prasentation der Ergebnisse und Planung weiterer
Handlungsschritte. Neben Beteiligung heifit das fiir
uns auch, Anregungen und Kritik unserer Kunden als
wertvolle Impulse zu begreifen. Vor dem Hintergrund
ihres reichen Erfahrungsschatzes lernen wir von ihnen,
suchen aktiv den Dialog mit ihnen und sind stets offen
fiir neue Herausforderungen.

Ausgewihlte Ergebnisse

Das IKJ hat international ca. 30 Wirkungsstudien
mit iber 400 Kooperationspartnern durchgefiihrt,
darunter die Jugendhilfe-Effekte-Studie (JES) und die
Evaluation Erzieherischer Hilfen (EVAS):

* Die Jugendhilfe-Effekte-Studie (JES) war
die bisher aufwendigste Untersuchung und néherte sich
auch dem komplexen, multivariaten Wirkungsgefiige
im Bereich der HzE. Mit einem quasiexperimentellen
Design (n=233) wurden in fiinf Bundesldndern
Erziehungsberatung,  Erziehungsbeistand, =~ SPFH,
Tagesgruppe und Heimerziehung auf ihre Effektivitét
und die zugrundeliegenden Ausgangslagen, Strukturen
und Prozesse untersucht (Schmidt et al., 2003).
AuBlerdem wurden erstmalig fiir den Bereich der HzE
Instrumente zur Wirkungsmessung entwickelt, erprobt
und fiir zukiinftige Studien nutzbar gemacht (Petermann
& Schmidt, 2004).

* Evaluation Erzieherischer Hilfen (EVAS):
Im Gegensatz JES weist die Evaluation Erzieherischer
Hilfen (EVAS) ein zeitlich nicht begrenztes
Untersuchungsdesign auf, um sdmtlichen Einrichtungen
die Evaluation ihrer Hilfen zu erméglichen. Mit diesem
breiten Einsatz konnten bundesweitund imbenachbarten
Ausland bisher tiber 25.000 Hilfen untersucht werden
(Macsenaere & Knab, 2004). Damit ist EVAS die
grofite Jugendhilfe-Evaluation in Deutschland.

Trotz der duflerst ungilinstigen Ausgangssituation
zu Beginn von Heimerziehung weisen je nach Studie
zwischen 60 und 75% der evaluierten Hilfen einen
positivenEffekteindexundsomitpositive Entwicklungen
auf. Erfreulicherweise konnten bei mehr als 30% der
Hilfen ausgesprochen hohe positive Effektstirken
(Cohens d) erreicht werden (Cohen, 1988). Jeder in
der Heimerziehung titige Pddagoge musste wohl schon
erfahren, dass ein Erfolg nicht in allen Fillen erreicht
werden kann. Dies belegen auch die herangezogenen
Studien, in denen 10-20% neutrale Verldufe (keine
Anderung zwischen Ausgangs- und Abschlusssituation)
und 15-35% negative Verldufe (Verschlechterung
im Laufe der Hilfe) festgestellt wurden. Die wenigen
bisher in der Jugendhilfe vorliegenden Katamnesen
belegen, dass die durch Heimerziehung erreichten
Effekte im Durchschnitt auch nach der Hilfe gehalten
werden konnen. Allerdings gelingt dies bei den jungen
Menschen besser als beim familidren Umfeld.

Erste Ergebnisse aus Kosten-Nutzen-Analysen
belegen fiir Heimerziehung erhebliche Nutzeneffekte in
den Bereichen Bildung, Erwerbstitigkeit, Gesundheit
und Delinquenz. Diese tangiblen Nutzeneffekte liegen
deutlichiiberden Ausgaben, sodass eine positive Kosten-
Nutzen-Relation vorliegt. So weist Heimerziehung ein
positives Kosten-Nutzen-Verhéltnis von 1:3 auf: Jeder
Euro, den eine Heimerziehung kostet, fiihrt demnach
zu ca. 3 Euro Nutzeneffekten (Roos, 2005). Angesichts
dieser Befunde sollte zukiinftig weniger von Kosten,
sondern selbstbewusster von Investitionen gesprochen
werden.

Fir den Erfolg wie auch Misserfolg von
Heimerziehung lassen sich eine Reihe zentraler
Wirkfaktoren empirisch bestimmen: In Bezug auf
die Hilfeadressaten begiinstigen ein geringes Alter
bei Hilfebeginn, moglichst wenig Jugendhilfe-
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Vorerfahrungen und eine geringe, nicht verfestigte
Symptomatik den Erfolg einer Hilfe. Auf
Jugendamtsseite ist eine sozialpddagogische Diagnostik
(z.B. BLJA, 2001), die die Ressourcen des jungen
Menschen und der Familie beriicksichtigt und in die
Hilfeplanung iberfiihrt, wichtig. Fiir Einrichtungen
— aber auch gleichermaflen fiir Jugendédmter — ist eine
Hilfe zur Selbsthilfe, die in der Folge zu einer aktiven
Kooperation von Familie und jungem Menschen fiihrt,
der zentrale Erfolgsgarant. Gelingt dies nicht, steigt
die Wahrscheinlichkeit fiir Misserfolge drastisch.

Um diese Kooperation zu fordern, ist eine Péddagogik
sinnvoll, die an den Ressourcen der Beteiligten ansetzt,
die Defizite aber nicht aus dem Blick lisst. Als weiterer
Wirkfaktor seitens der Leistungserbringer erwies
sich die Qualifikation der Beschéftigten. Werden hier
Minimalstandards unterschritten, hat dies erhebliche
negative Konsequenzen fiir die Ergebnisqualitét
der Hilfen. Strukturell erweist sich eine «klinische
Orientierung», also das Vorhalten von erweiterten
therapeutischen und heilpadagogischen Methoden, als
sinnvoll.
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ACIIMPAHTCKHUI CEMUHAP

BAHHOB CEPTEM AJTEKCAHJIPOBAY
acnupanm xagheopvl npuknadonoii coyuanvhoii ncuxonozuu ClloIrHIICP

IICUXOJOI'MYECKHUE U COIUAJIBHBIE ITPOBJIEMbI ITEPCOHAJIA CJ1YKB
PEABMJINTAIIMU UHBAJINJIOB CAHKT-IIETEPBYPT'A

Ha cerogusiiauii 1eHb TEKYy4eCTh KaIpoB B cdepe
COLIMANBbHOM 3alUThl HAaceleHHs BeChbMa BBICOKA.
Ecmu 10 ner Ha3ax KaHIUAATHI Cpa)kalluch 3a pabouee
MECTO, TO ceHYac CIyXOBl KOHKYPHUPYIOT MEXIY
co0oM 3a coXpaHEeHHEe Ha pabdodMX MecTaX XOPOIIMX
COTpyIHMKOB. M3-3a yXo/a CreruaaucToB IPUXOAUTCS
MIPUHUMATH Ha paboTy Jrofiel, He UMEIOLIUX JOIKHOTO
npodecCHOHAIBHOTO  OIBITA, YTO OTPULATEILHO
BIIHSCT Ha 3¢ EKTHBHOCTH OKa3bIBa€MbIX
COLMANBHBIX ycayr. [103TOMy OTBETCTBEHHOCTH IIO
OTHOIICHHUIO K COIMAJBHON CiIyk0e, MpHHUMAIOmen
Ha paboTy, CTAHOBHUTCS CETOIHS TaKUM K€ BaKHBIM U
HEOTHEMJIEMBIM TPEOOBaHUEM K paOOTHHKY, KaK H €ro
npodeccruoHaII3M.

Bo3MOXHBI pa3mUYHBIC MPUYMHEI HETOBOIBCTBA
mepcoHana, Kak, HaOpuMep,  HeCIpaBeInBas
omara Tpyaa, HpoOIeMBl ¢ TPOE3TOM [0 MecTa
paboThl, OTCYTCTBHE BO3MOXHOCTH KapbepHOTO
pocra, OOydYeHHs, TOBBINICHUS KBaTH(DUKAIUH,
AHTUIATHA K KOJUleraM, Ha4ajbCTBY, HEyJ00CTBa U3-3a
MPOMODKUATENIEHOCTH pabouero IHsS WIIH PaCIHCaHUS
rpaduka. Pemmaronim pakTopom cMeHBI pabOTHI MOXKET
OBITH TaK)Ke HEMPUATHOE U IECIIOTHYHOE PYKOBOJICTBO,
HecrocoOHOe K TOHMMAHHUIO ¥ YBAKEHUIO PaOOTHHKA,
HE3aBHUCHMO OT €r0 COI[MAJIFHOIO cTaTyca.

[IpoGiembl cO3maHMsT LIEHTPOB peaOHIMTALMN
WHBAIIUIOB CBSI3aHEI C TPYAHOCTBIO TOI00pa IIepcoHaia
n3-3a CreruPuIHOCTH TpeOOBaHMA K JHUYHOCTH
U TpoPecCHOHATBFHBIM HABBIKAM  CICIHAIHCTOB,
MpEenbABIIEMO  JaHHOH OOJAcThl0  COLMATBHOM
paboThl. B TO ke Bpemst yCIoBUs TpyAa CIEUaIHCTOB
Gouee TsKENBI, UeM B cepe 00pazoBaHUs, I BEACTCS
oOpasoBareibHas padoTa ¢ MHBATUIAMHU.

Hemp wame#t pabGoTel —  HCCIEIOBaHUE
O0COOCHHOCTEH  TICHXOJIOTO-COITMAIFHOTO  CTaryca
MpenojaBaTesieid, BOCIIUTaTeIeU U IPYTUX CIIELIUaTUCTOB
pPeaOHIMTAIIMOHHBIX OT/ACICHUH COIMAIBHBIX CITykKO
Cankr-IlerepOypra, uxX IEKIapUPYEMbIX U PealbHBIX
MOTpeOHOCTEN IS OTIpeieTIeHUsIMEDP, 00€ CIIEUN BAFOIITNX
WX JTUYHOCTHBIA POCT W TOBBIICHHE KOM(OPTHOCTH
UX JedTenpHOCTH. Hame ydactme B paboueit
rpynne I[Iporpammsel corpymuudectBa EC m Poccum
«ConuanbHO-TpyI0Basi peadUiIuTals B KOMILIEKCE
peaOMIIUTAIIMOHHBIX MEPOTPUSATHIA 11 WHBAJIHIIOB C
HapyIICHUSIMHA YMCTBEHHOTO Pa3BUTHS» O0ECIICUMIO
BO3MOXKHOCTh cOOpa WH(POPMAIMH B Pa3IMIHBIX
COLMABHO-PEa0MIINTAIIMOHHBIX YUpekIeHIsIX CaHKT-
[TerepOypra. UccnenoBanue mepcoHana MpoOBOIUIOCH
B nerckoM jaome-untepHare Ne 1 (. [lerpoasoper),
OTJCIICHUAX PEaOMIUTAINN JeTel ¢ OrPaHUYCHHBIMHU
BO3MOXKHOCTAMU KommnexkcHpix LIEHTPOB
COIIMANIEHOTO OOCITYXKMBaHUs HaceleHus: Kuposckoro,
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ITerporpanckoro u IIpumopckoro paiionos, LlenTpa
COLMAJIbHOM peabmiInTanuy JeTeil ¢ orpaHnuYeHHBIMU
Bo3MoxkHOCTsIMH «[Tonnepxkax» . KonmuHo, a Taroke Ha
6aze LlenTpa connanpHON peadMIMTanNU WHBAIAIOB
u pgerei-uHBanunoB KpacHorBapaeiickoro paiioHa.
Bcero Obut0 HccnenoBano 179 yenosexk.

I[lo comnmanbHO-AEeMorpadguyeckuM  JaHHBIM
9TOT KOHTHHIEHT XapaKTEePU30BaJICs CIEAYIOIMMHU
TIOKa3aTeNsIMU:

IToutn Bce cHENMANUCTBI CIyXKO — >KCHIIWHBI
(xenmuH  94,6%, wmyxunH 5,4%). IlpeoGmamator
COTPYOHHKH B Bo3pacte oT 36 mo 55 ner (68,9%)
CO CTaXeM pa0OThl 10 JAaHHOW CHELUATBHOCTH M0
5 ner. OCHOBHO# mepcoHall mepeuien Ha paboTy B
ciry0y U3 Apyrux o0nacTel NesiTebHOCTH, ITIaBHBIM
oOpa3oMm u3 chepsl 00pa3oBaHUSA. OTH OCOOCHHOCTH
OTPaXAIOT CPABHUTEIBHO HEIaBHEE (OPMHPOBAHKE
peabMINTAIMOHHBIX CITY)KO ¥, BO3MOXKHO, TEKY4eCTh
KaJIpOB B JaHHO# cdepe.

Juns  mpoBedeHWs — HMCCIEAOBaHUS — OBUIO
UCIIONIb30BaHO ~ aHKETHPOBaHWE C IPSIMBIMH U
MIPOCKTUBHBIMK BOIpOCAaMH. B memsx momydeHns
00BEKTUBHBIX JAHHBIX BOITPOCHIOBIIN C(OPMYIHPOBAHBI
TakK, 4TO OHHU 10 CBOEMY IIPOEKTUBHOMY CMBICITY UMEIH

TyOnu.
OtHomeHne K  paboTe y  ONPOIICHHBIX
IIperoaBareseH, BOCTIUTATENEH, TICHXOJIOTOB,

CIICIMATIIICTOB 10  COIMAaNbHOH  paboTe  OBLIO
HeogHO3HaYHBIM. C ONHOW CTOPOHBI, OOJBIIMHCTBO
(86,9%) ykazamo, uyto paboTa MM HPABUTCS, HO C
JIPYTO CTOpPOHBI, TOJBKO IOJIOBMHA W3 OTBETUBIIHUX
YTBEPAUTEIHLHO BBIOpamu OBl Ty K€ CIEIHUAILHOCTh
1 00NacTh JAEATENEHOCTH, €CITU OBl UM MPEIOCTABIIIH
BO3MOKHOCTh ~ BBIOOpa, W  TONBKO  IIOJIOBHHA
PECHOHACHTOB OTMETHJa, YTO JaHHas pabora
COOTBETCTBYET MX OKUJAAHUSIM, YMEHUSM U HaBBIKAM.

TOJ'II)KO ‘ICTBepTL peCHOHI[eHTOB HHaHI/IpyIOT
KapbepHBI pocT. OTcyTcTBHE MPOQGECCHOHAIBEHOU
MIEPCIICKTUBBI MTOATBEPIKIACTCS BBHIOOPOM Hamboiee
BaXHBIX [UISI PECIOHICHTOB 0ONacTel  KHU3HH.
[Nonagsmnstomiee OOMBPITMHCTBO BBIOpaM OIaronoxydne
CEeMBbH U 37I0pOBhe. Ta ke TeHIEHITUS TTOATBEPKAACTCS
JKCEJIaHUECM 6OHBLHI/IHCTB8. pECHOHZ[eHTOB IIOBBICUTH
CBOIO  KBajqu(uKaluioo. OTH  JaHHBIE  MOXHO
WHTEPIPETUPOBATh KAaK OTCYTCTBHE VCIIOBHHA WA
BO3MO)KHOCTEH JIMYHOCTHOTO W KapbepHOTO pOCTA.
[lomy4yeHHBIE pE3yNBTaTHl COOTBETCTBYIOT NAHHBIM O
peanbHBIX TOTPEOHOCTAX TIEPCOHANA, BBISBICHHBIX
HpOGKTI/IBHI)IMI/I MECTOAUKAMHU, B HaCTHOCTHU BOHpOCﬁMI/I
B (hopMe CKa30K miH 3araJiok. J[Be TpeTH peCcroHICHTOB
AMEIOT HEYNOBICTBOPEHHBIC TYXOBHEIC MMOTPEOHOCTH.
K Tomy ke Ha BompocHl aHKEeTHI: «Yem OBl BBl XOTenn



